Datenschutzinformation fiir unsere Kunden
iiber Datenverarbeitung durch
Industriepartner

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

erganzend zu unseren allgemeinen Datenschutzhinweisen geben wir Ihnen nachfolgend
gesonderte Hinweise zur Datenverarbeitung durch Dritte, namentlich unsere Industriepartner,
insbesondere zum Zwecke der Absatz- und Vertriebssteuerung sowie zur abstrakten
Marktforschung.
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1. Erhebung und Verarbeitung von Kundendaten

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Geschaftsbeziehung zu unseren Kunden deren
Adress-, Identifikations- und Vertragsinhaltsdaten sowie Absatzzahlen. Dazu gehéren auch
personenbezogene Daten wie Namen, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon-/Faxnummer, USt.-
ID, GLN. Die Verarbeitung erfolgt zu Zwecken der der eindeutigen Identifizierung des
Kunden sowie der Anbahnung, Durchfiihrung, Verwaltung und Abwicklung von Vertrégen,
Bewertung von Bonitét und Sicherheiten, Kundenbetreuung, Erstellung von
Abrechnungen/Gutschriften, Verwaltung und Durchsetzung von Forderungen, Einhaltung
gesetzlicher VVorschriften, Datensicherheit. Teilweise setzen wir bei der Verarbeitung
Auftragsverarbeiter ein. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und lit. ¢ DS-GVO.

2. Weitergabe von Kunden-/Absatzdaten

Wir teilen bestimmten Industriepartnern (Hersteller/Vertreiber der an Sie gelieferten
Produkte) regelmaRig bzw. auf Anfrage mit, welche unserer Kunden, welche ihrer Produkte in
welcher Menge bezogen haben. Ubermittelt werden hierbei Kundenstammdaten (Name und
Anschrift der Absatzstétte, Firma/Namen und ggf. Kontaktdaten des Kunden, GLN, USt.-1D,
ggf. Bezug zu einer Vertriebsstruktur) sowie Absatzdaten (Art und Menge der im
betreffenden Zeitraum an die Absatzstatte gelieferten Produkte des jeweiligen
Industriepartners). Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

e Abstimmung, Erfassung und effiziente Gestaltung von AulRendienstbesuchen
zwischen uns, dem Industriepartner und ggf. dem Kunden sowie ggf. ordnungsgemélie



Vermittlung von Kontakten fr den Kunden mit evtl. fir diesen interessanten
Industriepartnern;

o Erfassung, Abrechnung und Abwicklung der ggf. zwischen dem Industriepartner und
uns bzw. dem Kunden getroffenen Vereinbarungen im Zusammenhang mit dem Bezug
der Produkte bzw. zur Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der Geschéftsbeziehung
sowie ggf. Prifung und Abrechnung von Konditionen mit uns;

o abstrakte Marktforschung (ohne Betrachtung der Absatzdaten einer einzelnen
Absatzstelle) sowie Verbesserung der Marktbearbeitung durch den Industriepartner,
insbesondere durch Distributionsanalysen, zur Vertriebssteuerung, zur Entscheidung
uber Marketing-/Vertriebsmafinahmen und ggf. Unterstiitzung des Kunden;

o Erstellung von Verfiigbarkeitsinformationen fur Endverbraucher und
Plausibilitatsprifung der Absatzmeldungen.

Bei der Weitergabe der Daten bedienen wir uns teilweise der GEDAT Getréankedaten GmbH
(GEDAT) als Auftragsverarbeiter. Dieser tbermitteln wir zudem die 0.g. Kundenstammdaten
zur Erstellung eines gepriften, eindeutigen und aktuellen Adressdatensatzes zu Absatzstatten
als Basis fiir die oben genannten Datenverarbeitungen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
(z.B. fur die Abrechnung von Gutschriften) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Die Ubermittelten Daten werden bei den Industriepartnern und ggf. der GEDAT, ggf.
zusétzlich mit weiteren diesen vorliegenden oder allgemein verfligbaren Daten zum
Unternehmen und Vertriebsstrukturen, eigenverantwortlich verarbeitet. Teilweise setzen diese
hierbei Auftragsverarbeiter ein. Die Adressen der GEDAT, der Industriepartner der
Getrénkeindustrie und deren Datenschutzbeauftragte sind abrufbar unter: http://www.gfgh-
industriepartner.de.

3. Dauer der Datenverarbeitung

Die Daten speichern wir fiir die Dauer einer etwaigen Geschéftsbeziehung mit dem Kunden
und bis zum Ablauf der Verjahrungsfristen etwaiger daraus resultierender Anspriiche und
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten (regelmaRig 3 bis 10 Jahre), die Industriepartner bzw.
die GEDAT fir maximal 10 Jahre nach der letzten erfassten Absatzmeldung zu der
Absatzstatte bzw. ebenfalls nach den vorgenannten Kriterien.

1. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Als Kunde oder Betroffener, haben Sie bei uns je nach der Situation im Einzelfall folgende
Datenschutzrechte, zu deren Ausiibung Sie uns oder unseren Datenschutzbeauftragten
jederzeit kontaktieren kénnen:

a. Auskunft: Sie haben das Recht, Auskunft tiber lhre bei uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu erhalten sowie Zugang zu Ihren personenbezogenen
Daten und/oder Kopien dieser Daten zu verlangen. Dies schliet Auskunfte Giber den
Zweck der Nutzung, die Kategorie der genutzten Daten, deren Empfénger und
Zugriffsberechtigte sowie, falls moglich, die geplante Dauer der Datenspeicherung
oder, falls dies nicht méglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer, ein.

b. Berichtigung, Ldschung oder Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht,
von uns unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berticksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger
personenbezogener Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung — zu verlangen.
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c. Widerspruchsrecht: Soweit die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO erfolgt, haben Sie das Recht, aus
Grinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung dieser Daten einzulegen. Wir verarbeiten diese
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende
schutzwiirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen.

d. Widerrufsrecht: Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das
Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmaligkeit, der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berthrt wird.
Hierzu kdnnen Sie uns oder unsere/n Datenschutzbeauftragte/n jederzeit unter den
oben genannten Kontaktdaten kontaktieren.

e. Recht auf Léschung: Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, und wir sind verpflichtet,
personenbezogene Daten unverziiglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde
zutrifft:

e Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fur die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

e Sie legen gemaR obiger Nummer 7¢ Widerspruch gegen die Verarbeitung ein
und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor.

e Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem wir unterliegen

Dies gilt nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist:

e zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem
Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem wir unterliegen, erfordert
e zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen

f. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, von uns die
Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist:

e die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird, und
zwar fur eine Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Gberprifen

e die Verarbeitung unrechtmalig ist und Sie die Léschung der
personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen

e wir die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer bendtigen, Sie sie jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

e Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR obiger Nummer 7c eingelegt
haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde gegentiber
den lhrigen Uberwiegen

Wurde die Verarbeitung gemal? diesem Buchstaben f eingeschrénkt, so durfen diese
personenbezogenen Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer



Einwilligung oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen nattrlichen oder
juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. Haben Sie eine Einschrankung der
Verarbeitung erwirkt, werden wir Sie unterrichten, bevor die Einschrankung
aufgehoben wird.

Beschwerderecht: Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts
des mutmalilichen Verstol3es, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DS-GVO verstolit

Informationen tber IThr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 DS-GVO
Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Acrtikel
6 Absatz 1 lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz
1 lit. f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt,
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im
Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DS-GVO, das die BAKO Berg + Mark Bécker- und Konditoren-
genossenschaft eG ggf. zur Bonitatsbewertung oder fir Werbezwecke einsetzt.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende berechtigte Griinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff "Widerspruch™ unter Angabe lhres Namens,
Ihrer Adresse und Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden an:

BAKO Berg + Mark Backer- und Konditorengenossenschaft eG
RingstraRe 21-27

42553 Velbert

Tel.: 02053/499-0

Fax.: 02053/ 499-50

info@bakovelbert.de
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